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Der moderne Patient als Kunde

D_ig Krankenhaus-Branche ist im Umbruch. Mittersill ist geriistet.

@ ZELL AM SEE/MITTERSILL. Seit
1. August tritt das Krankenhaus
Mittersill als ,Tauernklinikum
Mittersill“ in Erscheinung und ist
mit dem Krankenhaus Zell am See
Teil eines Gesundheitsnetzwerks.
Damit der Standort im urbanen
Raum gestarkt wird, wurde von
den Verantwortlichen das Konzept
Mittersill 2020“ entwickelt. Vier
Kernbereiche sollen den Stand-
ort zu Osterreichs modernstem
Regional-Krankenhaus machen
(siehe Info rechts). Vorausset-
zung dafiir ist ein Prozess, der
im Herbst gestartet wird, und die
Besetzung von drei Abteilungen
vorsieht, sowie den Bau von zwei
neuen OP-Silen. Notwendig sind
diese Maflnahmen, weil sich die
Krankenhaus-Branche im Um-
bruch befindet, so Rudolf Pointer,
arztlicher Leiter des Tauernklini-
kums. , Die Medizin kann sich der
rasanten, globalen Entwicklung
und der Okonomisierung nicht
entziehen. Vernetzung ist das Ge-
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bot der Stunde, ebenso wie die
Individualisierung der Medizin.
Darauf geben wir mit ,Mittersill
2020° gute Antworten”.

Technologische Fortschritte fiih-
ren zu enorm gestiegenen Ko-
sten fiir Krankenhduser. Eben-
so steigen die Anspriiche der
Bevolkerung. Patienten erleben
sich zunehmend als Kunden, die
entscheiden, wo sie behandelt

werden wollen. Das braucht neue
Strategien. ,Mit dem Konzept
,Mittersill 2020° haben wir bud-
getire Sicherheit fiir den Standort
erreichen konnen. Wir werden
damit auch fiir Mitarbeiter ein
attraktiver Arbeitgeber sein, was
eines der wesentlichsten Krite-
rien fiir ein gut funktionierendes
Krankenhaus sein wird® erklirte
Geschiftsfiihrer Franz Oller.

VIER KERNBEREICHE:

Die vier Kernbereiche von , Mit-
tersill 2020 sollen den Standort
zu Osterreichs modernstem
Regional-Krankenhaus machen:
- Interdisziplindre ambulante
Erstversorgungs-Einheit: Es wird
besonderes Gewicht auf Ana-
mnese und Diagnose gelegt, um
die Weiterbehandlung gleich in
Mittersill zu ermdglichen.

— Interdisziplindr gefiihrte Bet-
tenstation mit Fokus auf Tages-
und Wochenklinik: Das Angebot
entspricht der immer kiirzer
werdenden Aufenthaltsdauer von
Patienten (im Schnitt 3,2 Tagen).
- Abteilung fiir Altersmedizin
und Remobilisation: Die Pati-
enten,n vielen Abteilungen sind
deutlich tiber 70 Jahre. Alteren
Menschen wird von Spezialisten
eine optimale Versorgung garan-
tiert, ein Leben in der vertrauten
Umgebung zu Hause soll ermogli-
cht werden.

— Abteilung fiir Schmerztherapie:
Ein optimiertes multimodales
Schmerzmanagement erzielt bei
chronischen Schmerzen sehr gute
Erfolge.



